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T.C. TICARET BAKANLIGI Giimriikler Genel Mudurlugi
DAGITIM YERLERINE

Tax free islemleri ile ilgili olarak zaman zaman kimi mukelleflerce e-fatura muhteviyatini iceren
belge olarak kisilere bilgi fisi ciktisi verildigi, bu bilgi fislerinde "Bilgi Fisleri Dizenlenmesine Dair
Usul ve Esaslara iliskin Teknik Kilavuzu"ndaki diizenlemeye uygun olarak FSD (fatura sonradan
dizenlenecek) ibaresine yer verildigi, faturanin satistan sonra olustugu, gimruik onayi sirasinda
ise tax free islemlerinin ylratuldigu e-fatura portalinda pasaport numarasi ile yapilan sorguda
bilgi fisi muhteviyatindaki bilgilerle portaldaki e-faturada yer alan bilgilerin uyustugu ancak
pasaport numarasi bilgileri uyussa da bilgi fisinde e-fatura numarasi bulunmadigindan gimruik

islemlerinin yapilmasinda tereddutler yasandigi anlasiimistir.

Konu ile ilgili olarak Gelir idaresi Baskanhgindan alinan 01.11.2024 tarihli ve 86930 sayil yazida;
www.ebelge.gib.gov.tr adresinde ihracat ve yolcu beraberi esya faturalarinda e-fatura
kullanimina iliskin aciklamalarin yer aldigi "e-Fatura Uygulamasi GUmriik islemleri Kilavuzu"nun
mukelleflerin erisimine sunulmus oldugu, ilgili kilavuzun "4.1.1- Fatura Diizenleyen" baslikli
bélimiinde; "...GIB veya GTB sistemlerinde bir sorun yasandiginda e faturalarin kagit ciktilarina
istinaden gumrik cikis islemlerinin tesis edilebilmesi icin; iki (2) 6rnek, e-fatura kagit ciktisini
veya e-fatura muhteviyatini iceren bir belgeyi musteriye verecektir. Mlsteriye verilen e-fatura
kagit ciktilarina veya e-fatura muhteviyatini ihtiva eden belge Gzerine satici tarafindan kase ve
imza tatbik edilmesi gerekmemektedir. ..." seklinde aciklamalara yer verildigi, S6z konusu
kilavuzun ilgili bélumuinde yapilan aciklamalarin sadece mucbir sebep gibi 6ngdrilmeyen
durumlara iliskin oldugu ve tax free e-fatura génderimlerinde GIB veya Bakanhgimiz

sistemlerinde sorun yasanmadigi durumlarda gtmrik idaresince efatura ciktisinin istenmesine



gerek olmadigi degerlendirmesine yer verilmistir.

Bu cercevede mucbir sebep gibi 6ngérilmeyen durumlar veya herhangi bir stiphe hali mevcut
olmadigi slirece, yolcular tarafindan ibraz edilen diger bilgi ve belgeler cercevesinde e-fatura
portali Uzerinden elektronik ortamda erisim saglanabilen tax free faturalar icin ayrica faturanin

kagit ciktisinin ibrazina gerek olmadan islemlerin gerceklestiriimesi uygun degerlendirilmektedir.
Bilgi ve geregini rica ederim.
Deniz Okan SAVAS Bakan a. Daire Baskani
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